Umowa świadczenia pomocy prawnej______________________________________________                


UMOWA ŚWIADCZENIA POMOCY PRAWNEJ

w dniu XXX 2022 r. we Wrocławiu, pomiędzy:

XXX, zam. ul. XXX, XXX , PESEL: XXX,
XXX, zam. ul. XXX, XXX , PESEL: XXX,

e-mail: XXX,
a

Agnieszką Osowiecką - Wasiak, prowadzącą działalność gospodarczą pod firmą Kancelaria Radcy Prawnego Agnieszka Osowiecka - Wasiak z siedzibą we Wrocławiu (51-116) przy ulicy Wołowskiej 20, NIP: 598-151-95-71, REGON: 300355171, wpisaną na listę radców prawnych Wr-2910 (Pz-2678), e-mail: a.osowiecka@kancelaria-osowiecka.pl 

została zawarta Umowa o następującej treści:

§ 1. [Przedmiot umowy i podstawowe definicje]

1.1. Użyte w treści niniejszej umowy pojęcia będą miały następujące znaczenie:

	„Umowa”
	niniejsza umowa zlecenia – umowa świadczenia pomocy prawnej

	"Zleceniodawca"
	XXX 

	"Kancelaria"
	Agnieszka Osowiecka - Wasiak, prowadząca działalność gospodarczą pod firmą Kancelaria Radcy Prawnego Agnieszka Osowiecka - Wasiak

	„Strony”
	łącznie Zleceniodawca oraz Kancelaria

	„Zlecenie”
	sprawa opisana w pkt 1.2. Umowy.


1.2. Przedmiotem Umowy jest ustalenie zasad współpracy dotyczącej świadczenia przez Kancelarię na rzecz Zleceniodawcy pomocy prawnej, w rozumieniu art. 6 Ustawy o radcach prawnych z dnia 6 lipca 1982 r. tj. z dnia 16 grudnia 2009 r. (Dz.U. 2010 Nr 10, poz. 65), w sprawie przeciwko XXX S.A. (dalej jako: „bank”), o zapłatę i ustalenie, a w szczególności:
1.2.1.  przygotowanie i złożenie reklamacji wraz z wezwaniem do zapłaty do banku, w oparciu o uzyskane przez Kancelarię wyliczenia finansowe;

1.2.2. przygotowanie i złożenie oświadczenia o potrąceniu – w przypadku decyzji Zleceniodawcy o rozliczeniu wypłaconego kapitału kredytu przed złożeniem pozwu;

1.2.3. przygotowanie  pozwu o zapłatę i ustalenie oraz zastępstwo procesowe na rozprawach przed Sądem I instancji;
1.2.4. przygotowanie dalszych pism procesowych w razie wystąpienia takiej konieczności, a także zażaleń, wniosku o zabezpieczenie itp.;

1.2.5. przygotowanie apelacji lub odpowiedzi na apelację oraz zastępstwo procesowe na rozprawach przed Sądem II instancji.
1.3. Strony uzgadniają, iż wyłącznie na potrzeby realizacji Umowy, za zachowanie formy pisemnej Strony będą uważały także doręczenie oświadczenia Strony na adres poczty elektronicznej podany w Umowie przez drugą ze Stron.
§ 2. [Świadczenie pomocy prawnej]

2.1. Kancelaria zapewnia, iż pomoc prawna będzie świadczona na rzecz Zleceniodawcy wyłącznie przez osoby posiadające przygotowanie merytoryczne odpowiednie do czynności wyznaczonych im przez Kancelarię. Kancelaria ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe przez zawinione działania osób, którym powierza świadczenie pomocy prawnej w ramach Umowy, jak za działania własne.
2.2. Kancelaria oświadcza, że posiada dodatkowe, dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej zawodowej na sumę gwarancyjną 5.000.000 zł (pięć milionów złotych) w PZU S.A.
2.3. Świadczenie pomocy prawnej na rzecz Zleceniodawcy wykonywane będzie w możliwie najprostszy z dostępnych sposobów, zmierzających do osiągnięcia  założonego przez Zleceniodawcę celu, przy czym Kancelaria nie jest związana żadnymi poleceniami Zleceniodawcy w tym zakresie.
2.4. Kancelaria zobowiązuje się informować Zleceniodawcę, na jego żądanie, o przebiegu podjętych działań i ich przewidywanych skutkach, w sposób uzasadniony okolicznościami. Na żądanie Zleceniodawcy, Kancelaria zobowiązuje się udostępnić wszelkiego wglądu w siedzibie Kancelarii dokumenty związane z wykonaniem Umowy.

2.5. Zleceniodawca udzieli odrębnym dokumentem pełnomocnictwa do prowadzenia Zlecenia radcom prawnym wskazanym przez Kancelarię, upoważniającego także do udzielenia dalszego pełnomocnictwa (substytucji) innemu radcy prawnemu, adwokatowi, prawnikowi zagranicznemu wykonującemu stałą praktykę w zakresie wynikającym z ustawy o świadczeniu przez prawników zagranicznych pomocy prawnej w Rzeczypospolitej Polskiej. Zleceniodawca zobowiązuje się do potwierdzenia udzielonego pełnomocnictwa na żądanie sądów lub organów.

2.6. Zleceniodawca niezwłocznie po podpisaniu umowy przekaże Kancelarii wszystkie posiadane przez niego dokumenty i informację związane ze Zleceniem. Zleceniodawca zobowiązuje się do współdziałania z Kancelarią, w szczególności poprzez udostępnianie dalszych niezbędnych informacji i dokumentów, których istnienie lub potrzeba wykorzystania ujawni się w toku wykonywania Zlecenia, w terminie umożliwiającym należyte wykonanie Zlecenia. 
§ 3. [Wynagrodzenie i zwrot kosztów]

3.1. Strony z tytułu niniejszej Umowy ustalają wynagrodzenie w kwocie XXX zł brutto (słownie: XXX 0/100 zł).

3.2. Wynagrodzenie wskazane w pkt 3.1. ulegnie powiększeniu o kwotę XXX zł brutto (słownie: XXX 0/100 zł), w przypadku zlecenia Kancelarii reprezentacji Zleceniodawcy przed Sądem II instancji, zgodnie z pkt 1.2.5 Umowy.
3.3. Należne Kancelarii wynagrodzenie, Zleceniodawca zobowiązuje się zapłacić na rachunek bankowy Kancelarii wskazany w treści faktur VAT, w miesięcznych ratach w terminie XXX miesięcy od dnia podjęcia przez Kancelarię pierwszej czynności w sprawie, tj. skierowania przedsądowego wezwania / reklamacji do banku. Przy czym, każda rata miesięczna będzie wynosiła nie mniej niż XXX zł (słownie: XXX 0/100 zł), a ostatnia będzie ratą wyrównującą. Kwota wskazana w pkt 3.2. będzie płatna w miesięcznych ratach w terminie XXX miesięcy od dnia zlecenia reprezentacji przed Sądem II instancji, a każda rata miesięczna będzie wynosiła nie mniej niż XXX zł (słownie: XXX 0/100 zł) i ostatnia będzie ratą wyrównującą. W uzasadnionych przypadkach, Strony mogą podjąć negocjacje zmierzające do zawarcia aneksu do Umowy w celu wydłużenia terminu zapłaty wynagrodzenia na rzecz Kancelarii.

3.4. Zleceniodawca upoważnia Kancelarię do wystawienia faktury dla Zleceniodawcy bez podpisu osoby upoważnionej do odbioru faktur.
3.5. Zleceniodawca zwróci na żądanie Kancelarii wydatki poniesione w związku z prowadzeniem zlecenia i dokona opłat koniecznych do prawidłowego wykonania przez Kancelarię czynności w ramach Umowy (opłaty sądowe, opłaty skarbowe, zaliczki na biegłego). Nadto, Zleceniodawca pokryje koszty przejazdów na rozprawy poza Miasto Wrocław, wg „kilometrówki” ustalonej przepisami prawa dla pojazdu o pojemności pow. 900 cm3, płatne w terminie 21 dni od dnia odbycia podróży związanej z udziałem w rozprawie.  
3.6. Zleceniodawca zobowiązuje się zapłacić Kancelarii wynagrodzenie również, gdy po podpisaniu Umowy i złożeniu pozwu w sprawie objętej Zleceniem, wystąpi którykolwiek z przypadków:

3.6.1. bank spełni świadczenia objęte Zleceniem bezpośrednio do rąk Zleceniodawcy;

3.6.2. Zleceniodawca dokonana cesji wierzytelności na osobę trzecią;

3.6.3. bank lub Zleceniodawca dokonają jakiejkolwiek czynności prawnej, która uczyni bezprzedmiotowym dalsze prowadzenie Zlecenia przed sądem powszechnym, 
w szczególności bank lub Zleceniodawca dokonają potrącenia wierzytelności albo zawrą ugodę;

3.6.4. bank zaspokoi roszczenia Zleceniodawcy, za jego zgodą, w inny dopuszczalny sposób;

3.6.5. Zleceniodawca wypowie Umowę z przyczyn innych niż wskazane w pkt 5.2.

3.6.6. Kancelaria wypowie Umowę z przyczyn wskazanych w pkt 5.3. 

3.7. W przypadku zasądzenia przez sąd kosztów zastępstwa procesowego na rzecz Zleceniodawcy reprezentowanego przez Kancelarię, kwota ta będzie w całości przypadała na rzecz Kancelarii. 

3.8. W przypadku zlecenia Kancelarii reprezentacji Zleceniodawcy przed Sądem Najwyższym, organem egzekucyjnym, Strony zawrą odrębną umowę zlecenia oraz uzgodnią wynagrodzenie Kancelarii. 
3.9. W przypadku zlecenia Kancelarii reprezentacji Zleceniodawcy w sprawie z powództwa banku, Strony zawrą odrębną umowę zlecenia oraz uzgodnią wynagrodzenie Kancelarii. 
§ 4.  [Prawo własności intelektualnej]

Dla uniknięcia wszelkich nieporozumień, Strony zgodnie ustalają, iż  Zleceniodawca nie nabywa praw autorskich do dzieł wytworzonych przez Kancelarię w związku z wykonaniem niniejszej Umowy, chyba że Strony wyraźnie, w formie pisemnej pod rygorem nieważności, dokonają odmiennych ustaleń. 

§ 5. [Czas trwania Umowy, warunki rozwiązania umowy]

5.1. Umowa wchodzi w życie z dniem jej podpisania przez Strony i zawarta została na czas nieokreślony.
5.2. Zleceniodawca jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy bez zachowania terminu wypowiedzenia z powodu nieuzasadnionej odmowy świadczenia pomocy prawnej, pomimo osobnego wezwania Kancelarii do przestrzegania warunków Umowy.
5.3. Kancelaria jest uprawniona do wypowiedzenia Umowy bez zachowania terminu wypowiedzenia z następujących przyczyn:
5.3.1. co najmniej 14 - dniowego opóźnienia Zleceniodawcy w zapłacie na rzecz Kancelarii należności wskazanych w pkt 3.1., pkt 3.2. pkt 3.5., pomimo osobnego wezwania Zleceniodawcy do zapłaty;
5.3.2. braku współpracy Zleceniodawcy przy świadczeniu przez Kancelarię pomocy prawnej, pomimo osobnego wezwania Zleceniodawcy do przestrzegania warunków Umowy;
5.4. Oświadczenia o wypowiedzeniu Umowy powinny być złożone na piśmie, pod rygorem nieważności.
5.5. Wypowiedzenie Umowy, jest równoznaczne z wypowiedzeniem pełnomocnictwa udzielonego Kancelarii przez Zleceniodawcę. Kancelaria w przypadku wypowiedzenia pełnomocnictwa, zobowiązana jest wykonać wszystkie niezbędne czynności, aby okoliczność ta nie miała negatywnego wpływu na dalszy tok prowadzonej sprawy Zleceniodawcy. 
§ 6. [Poufność] 
6.1. Kancelaria zobowiązana jest bezterminowo zachować w tajemnicy wszystko, o czym dowiedziała się w związku z udzieleniem pomocy prawnej. Obowiązek zachowania tajemnicy zawodowej nie dotyczy informacji udostępnianych na podstawie przepisów ustawy z dnia 16 listopada 2000 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz o finansowaniu terroryzmu (Dz.U. z 2003 r. Nr 153, poz. 1505, z późn. zm.) - w zakresie określonym tymi przepisami.
6.2. Strony zobowiązują się nie ujawniać osobom trzecim treści niniejszej Umowy, ani żadnych innych informacji uzyskanych od drugiej Strony w związku z niniejszą Umową, mogących stanowić tajemnicę przedsiębiorstwa, nie podanych do publicznej wiadomości, bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony. Powyższe zobowiązanie o poufności nie dotyczy:

6.2.1. sytuacji, gdy ujawnienie treści Umowy jest konieczne dla jej prawidłowego wykonania;

6.2.2. sytuacji, w których ujawnienie informacji wymagane jest przez przepis prawa lub przez jakikolwiek organ władzy wykonawczej, ustawodawczej lub sądowniczej lub też w związku z jakimkolwiek postępowaniem sądowym, arbitrażowym lub innym postępowaniem prawnym pomiędzy Stronami;

6.2.3. ujawnienia treści niniejszej Umowy bankom kredytującym lub podmiotom ubezpieczającym którąkolwiek ze Stron;

6.2.4. informacji, które były bądź staną się powszechnie znane, za wyjątkiem, kiedy ujawnienie ich nastąpiło w drodze naruszenia postanowień niniejszej Umowy.

6.3. Strony celem uniknięcia jakichkolwiek nieporozumień i wątpliwości ustalają, iż postanowienia dotyczące poufności nie tracą ważności po rozwiązaniu Umowy, odstąpieniu od Umowy przez którąkolwiek ze Stron i będą przez Strony traktowane, jako osobna umowa.
6.4. Kancelaria oświadcza, że dysponuje odpowiednimi środkami technicznymi i organizacyjnymi mającymi na celu zabezpieczenie powierzonych mu przez Zleceniodawcę danych osobowych, w tym należytymi zabezpieczeniami umożliwiającymi przetwarzanie danych osobowych stosownie do przepisów RODO. Po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem danych osobowych Kancelaria, zależnie od decyzji Zleceniodawcy, usuwa lub zwraca mu wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, z zastrzeżeniem przepisu art. 5c Ustawy z dnia 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych.
§ 7. [Postanowienia dodatkowe]

7.1. Niniejsza Umowa zastępuje wszelkie wcześniejsze uzgodnienia lub porozumienia, pisemne i ustne, w zakresie odpowiadającemu przedmiotowi niniejszej Umowy.

7.2. W przypadku, gdy którekolwiek z postanowień niniejszej Umowy stanie się nieważne lub niewykonalne, pozostałe postanowienia Umowy będą ważne i wiążące. W takim przypadku Strony podejmą w dobrej wierze negocjacje w celu zastąpienia nieważnego postanowienia postanowieniem ważnym i wykonalnym.
7.3. Niniejsza Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach w języku polskim, po jednym egzemplarzu dla każdej ze Stron. 

Podpisy:

	Zleceniodawca:


	____________________________
____________________________

	Kancelaria:
	____________________________
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